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壹、 前言 

為促進勞動供需平衡、協助市民就業、並充分運用人力資源，

本府依就業服務法第 16條及其施行細則第 7條規定，蒐集、整理

及分析本府權管就業服務轄區內人力供需狀況等資訊，提供本市

求才廠商及各職訓辦理等單位運用參考。 

本府為便利本市市民求職及廠商求才，基於就業服務「體系一

元化」及「服務地方化」的原則，分別於 105 及 108 年接受勞動

部委辦豐原及沙鹿就業中心業務並於各區設置 16個就業服務據點

(含豐原及沙鹿就業服務中心)，再加上本市就業服務處、原於本

市轄內設置之 6 個就業服務台及 111 年新成立之銀髮人才服務據

點，總計於本市提供 24 個就業服務據點，並預計於 111 年 12 月

承接勞動部臺中就業中心，完善本市就業服務網絡，提供整合性就

業服務資源。 

本季報編製之資料來源，係源於「勞動部勞動力發展署就業服

務資訊整合系統」，並以本府所轄就業服務站台為範疇，期能藉由

本府所轄受理求職及求才之業務數據，進一步瞭解本市人力供需

狀況及市場脈動，進而規劃本府就業服務政策方向，並提供本市求

才廠商及各職訓辦理單位參採。 
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貳、 就業服務綜合分析 

一、 求職求才服務概況 

(一) 整體就業媒合及求供倍數 

臺中市 111 年第 2 季新登記求職總人數為 1 萬 2,945 人，

新登記求才總人數為 2萬 983人，整體求供倍數為 1.62，意即

平均每人有 1.62 個工作機會，另求職就業率為 75.46%，求才

利用率為 82.93%。 
 

表 1 111年第 2季 臺中市求職求才概況 

單位：人 

項  目 

 

 

單位；

月 

求職人數 求才人數 求職推介人數 求才僱用人數 求供

倍數 

(B/A

) 

求職就

業率 

(C/A) 

求才利

用率 

(D/B) 

新登記

(A) 

有效 新登記 

(B) 

有效 新登

記 

有效 

(C) 

新登

記 

有效 

(D) 

臺

中

市 

4

月 
4,005 10,599 7,204 12,963 416 2,898 1,896 6,268 1.80 72.36% 87.01% 

5

月 
4,534 11,395 6,289 11,257 455 3,223 1,020 5,087 1.39 71.09% 80.89% 

6

月 
4,406 11,849 7,490 12,406 748 3,647 2,192 6,046 1.7 82.77% 80.72% 

第

2

季 

12,945 33,843 20,983 36,626 1,619 9,768 5,108 17,401 1.62 75.46% 82.93% 

資料來源：勞動部勞動力發展署就業服務資訊整合系統 
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(二) 求職、求才及推介就業按「教育程度」別分 

求職求才按教育程度區分，新登記求職人數以「大學」教

育程度 5,872 人最多，占整體 45.36%；新登記求才以「不限」

教育程度 7,449 人最多，占整體 35.5%；以「高中」教育程度

求職者平均每人有 3.74個工作機會最多；求職就業率方面，以

「專科」教育程度 78.07%最高、「國中」75.33%次之；求才利用

率方面，以「大學」教育程度 86.34%最高、「國中」教育程度

86.32%次之。 
 

表 2 111年第 2季 臺中市求職求才概況-按教育程度區分 

單位：人 

教育程度 新登記求

職人數(A) 

新登記求

才人數(B) 

有效求職

推介就業

人數(C) 

有效求才

僱用人數

(D) 

求供倍數 

(B/A) 

求職就業

率(C/A) 

求才利用

率(D/B) 

國小以下 219 27 171 3 0.12 78.08% 11.11% 

國中 1,062 592 800 511 0.56 75.33% 86.32% 

高中 1,066 3,982 800 3,343 3.74 75.05% 83.95% 

高職 3,181 3,949 2,375 3,067 1.24 74.66% 77.67% 

專科 1,067 1,985 833 1,702 1.86 78.07% 85.74% 

大學 5,872 2,746 4,399 2,371 0.47 74.91% 86.34% 

碩士 395 250 330 276 0.63 83.54% 110.40% 

博士 6 3 5 5 0.50 83.33% 166.67% 

不限 0 7,449 0 6,123 - - 82.20% 

其他 77 0 55 0 - 71.43% - 

總計 12,945 20,983 9,768 17,401 1.62 75.46% 82.93% 

資料來源：勞動部勞動力發展署就業服務資訊整合系統 

(註：求職就業率及求才利用率比較以新登記人數超過 500人者為範疇) 
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(三) 求職按「年齡」別分 

新登記求職人數以「20-24歲」3,608人最多，占整體

27.87%；有效求職推介就業人數以「20-24歲」2,676人最

多，占整體 27.4%，求職就業率以「25-29歲」年齡組別

89.43%最高。 
 

表 3 111年第 2季 臺中市求職概況-按年齡區分 

單位：人 

年齡組別 新登記求職人數(A) 有效求職推介就業人數(B) 求職就業率(B/A) 

未滿 15歲 0 0 - 

15-19歲 693 317 45.74% 

20-24歲 3,608 2,676 74.17% 

25-29歲 1,609 1,439 89.43% 

30-34歲 1,152 929 80.64% 

35-39歲 1,073 825 76.89% 

40-44歲 1,230 925 75.20% 

45-49歲 1,054 773 73.34% 

50-54歲 955 749 78.43% 

55-59歲 788 561 71.19% 

60-64歲 503 394 78.33% 

65歲以上 280 180 64.29% 

總計 12,945 9,768 75.46% 

資料來源 : 勞動部勞動力發展署就業服務資訊整合系統 

(註：求職就業率比較以新登記人數超過 500人者為範疇) 
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(四) 求職求才按「職業」別分 

新登記求職人數以「事務支援人員」3,183 人最多，佔整體

24.59%，新登記求才人數以「技術員及助理專業人員」5,878人最

多，佔整體 28.01%。求職就業率方面，以「技藝有關工作人員」

84.58%最高、「技術員及助理專業人員」82.93%次之；求才利用率

方面，以「機械設備操作及組裝人員」94%最高、「事務支援人員」

88.76%次之。以求供倍數來看，以「技藝有關工作人員」平均每人

有 4.12 個工作機會最高，之後依序為「技術員及助理專業人員」

3.24個、「機械設備操作及組裝人員」2.39個。 
 

表 4 111年第 2季 臺中市求職求才概況-按職業區分 

單位：人 

職業別 
新登記求職

人數(A) 

新登記求才

人數(B) 

有效求職推

介就業人數

(C) 

有效求才僱

用人數(D) 

求供倍

數(B/A) 

求職就業

率(C/A) 

求才利用

率(D/B) 

民意代表、主管及經理

人員 
222 237 167 212 1.07  75.23% 89.45% 

專業人員 1,662 1,720 1,274 1,486 1.03  76.65% 86.40% 

技術員及助理專業人員 1,816 5,878 1,506 4,591 3.24  82.93% 78.10% 

事務支援人員 3,183 2,188 2,268 1,942 0.69  71.25% 88.76% 

服務及銷售工作人員 1,500 3,172 1,134 2,365 2.11  75.60% 74.56% 

農、林、漁、牧業生產

人員 
78 60 74 56 0.77  94.87% 93.33% 

技藝有關工作人員 577 2,377 488 1,983 4.12  84.58% 83.42% 

機械設備操作及組裝人

員 
1,638 3,919 1,250 3,684 2.39  76.31% 94% 

基層技術工及勞力工 2,269 1,432 1,607 1,082 0.63  70.82% 75.56% 

總計 12,945 20,983 9,768 17,401 1.62  75.46% 82.93% 

資料來源：勞動部勞動力發展署就業服務資訊整合系統 

(註：求職就業率及求才利用率比較以新登記人數超過 500人者為範疇) 
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(五) 求職者未能推介就業原因 

求職者未能推介就業人數，合計 788人，未能推介原因

以「求職者本身條件不合」為最高，佔 52.28%，其中以「體

能、健康條件不合」佔 29.95%及「技術不合」佔 22.21%為主

要原因。 

 
表 5 111年第 2季 臺中市求職者未能推介原因 

單位：人 

求職未能推介原因 人數 比率 

與求職者就業意願不合 297 37.69% 

1.待遇與福利不合 4 0.51% 

2.工作地點不合 11 1.40% 

3.工作時間不合 71 9.01% 

4.工作內容不合 13 1.65% 

5.工作環境或其他意願不合 198 25.13% 

求職者本身條件不合 412 52.28% 

1.技術不合 175 22.21% 

2.教育程度不合 1 0.13% 

3.體能、健康條件不合 236 29.95% 

4.其他條件不合 0 0.00% 

已錄取未報到者 23 2.92% 

求才廠商已錄用額滿 37 4.70% 

求職者已自行就業 19 2.41% 

總計 788 100.00% 

資料來源：勞動部勞動力發展署就業服務資訊整合系統 

(資料以求職者經推介開出介紹卡，而未能推介就業，且獲得回復者為統計範圍) 
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(六) 雇主提供有效求才機會未能補實原因 

雇主提供求才機會未能補實人數，合計 245人，未能補實

原因以「求職者本身條件不合」佔 66.94%為最高，其中以「體

能、健康條件不合」佔 32.24%及「技術不合」佔 27.35%為主要

原因。 

 
表 6 111年第 2季 臺中市雇主提供求才機會未能補實原因 

單位：人 

求才未能補實原因 人數 比率 

求職者無法聯繫人數 3 1.22% 

雇主所提供之條件不合 41 16.73% 

1.待遇及福利措施不合 0 0.00% 

2.工作地點不合 1 0.41% 

3.工作時間不合 11 4.49% 

4.工作內容不合 0 0.00% 

4.工作環境或其他意願不合 29 11.84% 

求職者本身條件不合 164 66.94% 

1.技術不合 67 27.35% 

2.教育程度不合 0 0.00% 

3.體能、健康條件不合 79 32.24% 

4.其他條件不合 18 7.35% 

已錄取未報到者 20 8.16% 

求才廠商已錄用額滿 15 6.12% 

求職者已另行就業 2 0.82% 

總計 245 100% 

資料來源：勞動部勞動力發展署就業服務資訊整合系統 

(資料以雇主提供之求才機會，經推介開出介紹卡而未能補實，且獲得回復者為統計範圍) 
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二、 失業給付辦理概況 

失業給付計認定 2,655人，其中初次認定 587人，再認

定 2,066人次；以失業身分別分析，以一般失業者佔 54.46%

為最多，其次為中高齡者佔 42.11%。 
 

表 7 111年第 2季 臺中市失業給付認定及失業身分別統計 

單位：人；人次 

臺中市 

認定

人數

合計 

初次認

定人數 

再認定

人次 
失業身分別 

第 2季 2,655 587 2,066 

一般失業者 1,446 54.46% 

中高齡者 1,118 42.11% 

身心障礙者 88 3.31% 

原住民 3 0.11% 

資料來源：勞動部勞動力發展署就業服務資訊整合系統 
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三、 就業市場熱門行職業 

(一) 熱門行業分析 

為了解本市轄區內產業變化之方向，並供本市求職者及

初出社會之青年參考職涯方向，統計廠商新登記求才人數前

20名之行業，以探討本市轄區內就業市場之熱門行業概況。

本季求才新登記前 3名熱門行業依序為「電子零組件製造

業」3,981人、「機械設備製造業」2,394人、「電腦、電子產

品及光學製品製造業」1,944人。 
 

表 8 111年第 2季 臺中市前 20名熱門行業 

單位：人 

排名 行業 求才新登記人數 

1 電子零組件製造業 3,981 

2 機械設備製造業 2,394 

3 電腦、電子產品及光學製品製造業 1,944 

4 金屬製品製造業 1,511 

5 餐飲業 1,323 

6 食品及飼品製造業 1,024 

7 G47零售業 982 

8 居住型照顧服務業 756 

9 其他製造業 577 

10 住宿業 565 

11 其他運輸工具製造業 517 

12 公共行政及國防；強制性社會安全 513 

13 保全及偵探業 381 

14 運動、娛樂及休閒服務業 361 

15 塑膠製品製造業 345 

16 電力設備及配備製造業 279 

17 基本金屬製造業 277 

18 化學材料及肥料製造業 275 

19 汽車及其零件製造業 175 

20 G45批發業 173 

資料來源：勞動部勞動力發展署就業服務資訊整合系統 
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(二) 熱門職缺分析 

為了解本市轄區內產業變化之方向，並供本市求職者及初

出社會之青年參考職涯方向，統計求職者希望工作職類前 20名，

以探討本市轄區內就業市場之熱門職缺概況。本季求職者希望

工作職類前 3名依序為「事務秘書」1,980人、「未分類其他基

層技術工及勞力工」873人、「製造勞力工」841人。 

另由求供倍數觀察各職缺特性，求供倍數大於 1，數值越

大表示此職缺在就業市場「供過於求」的程度越高，反之，數

值越小表示此職缺在就業市場「供不應求」的程度越高。本季

前 20大熱門職缺，求供倍數以「未分類其他生產機械設備操作

人員」8.26最高，之後依序為「其他製程控制技術員」5.17、

「生產事務人員」4.43；此外，求供倍數以「製造勞力工」0.09

最低，其次為「事務秘書」0.32、「廣告及行銷專業人員」0.39。 

表 9 111年第 2季 臺中市求職者希望職類及求才就業機會排名 

單位：人 

求職

排名 

求才

排名 
職類 

求職人

數(A) 

求才人

數(B) 

求供倍

數(B/A) 

1 10 事務秘書 1,980 629 0.32  

2 14 
未分類其他基層技術工及勞力

工 

873 523 0.60  

3 45 製造勞力工 841 75 0.09  

4 8 包裝及有關機械操作人員 753 654 0.87  

5 1 其他製程控制技術員 612 3,165 5.17  

6 3 其他餐飲服務人員 460 917 1.99  

7 25 一般辦公室事務人員 376 202 0.54  

8 7 商店銷售有關人員 367 749 2.04  

9 4 照顧服務員 315 894 2.84  

10 6 電力及電子設備組裝人員 286 789 2.76  

11 19 接待員及服務台事務人員 247 392 1.59  

12 32 商業銷售代表 220 149 0.68  

13 21 
辦公室、旅館及類似場所清潔

工及幫工 

184 287 1.56  

14 26 環境清掃工 176 186 1.06  

15 47 廣告及行銷專業人員 176 68 0.39  
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16 23 電子工程師 174 269 1.55  

17 18 機械組裝人員 173 490 2.83  

18 42 會計及簿記事務人員 173 80 0.46  

19 2 
未分類其他生產機械設備操作

人員 

141 1,165 8.26  

20 12 生產事務人員 130 576 4.43  

資料來源：勞動部勞動力發展署就業服務資訊整合系統 
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參、 結論摘要 

一、 臺中市 111年第 2季新登記求職總人數為 1萬 2,945人，新登

記求才總人數為 2萬 983人，整體求供倍數為 1.62，意即平均

每人有 1.62 個工作機會，另求職就業率為 75.46%，求才利用

率為 82.93%。 

二、 求職求才按教育程度區分，新登記求職人數以「大學」教育程

度 5,872人最多，占整體 45.36%；新登記求才以「不限」教育

程度 7,449 人最多，占整體 35.5%；求職就業率方面，以「專

科」教育程度 78.07%最高、「國中」75.33%次之；求才利用率方

面，以「大學」教育程度 86.34%最高、「國中」教育程度 86.32%

次之。 

三、 新登記求職人數以「20-24歲」3,608人最多，占整體 27.87%；

有效求職推介就業人數以「20-24 歲」2,676 人最多，占整體

27.4%，求職就業率以「25-29歲」年齡組別 89.43%最高。 

四、 新登記求職人數以「事務支援人員」3,183 人最多，佔整體

24.59%，新登記求才人數以「技術員及助理專業人員」5,878人

最多，佔整體 28.01%。求職就業率方面，以「技藝有關工作人

員」84.58%最高；求才利用率方面，以「機械設備操作及組裝

人員」94%最高。 

五、 求職者未能推介就業人數，合計 788人，未能推介原因以「求

職者本身條件不合」為最高，佔 52.28%，其中以「體能、健康

條件不合」佔 29.95%及「技術不合」佔 22.21%為主要原因。 

六、 雇主提供求才機會未能補實人數，合計 245人，未能補實原因

以「求職者本身條件不合」佔 66.94%為最高，其中以「體能、

健康條件不合」佔 32.24%及「技術不合」佔 27.35%為主要原因。 

七、 失業給付計認定 2,655人，其中初次認定 587人，再認定 2,066

人次；以失業身分別分析，以一般失業者佔 54.46%為最多，其

次為中高齡者佔 42.11%。 

八、 本季求才新登記前 3 名熱門行業依序為「電子零組件製造業」

3,981人、「機械設備製造業」2,394人、「電腦、電子產品及光

學製品製造業」1,944人。 
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九、 本季求職者希望工作職類前 3名依序為「事務秘書」1,980人、

「未分類其他基層技術工及勞力工」873人、「製造勞力工」841

人。 

十、 本季前 20大熱門職缺，求供倍數以「未分類其他生產機械設備

操作人員」8.26最高；此外，求供倍數以「製造勞力工」0.09

最低。 
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附錄、重要名詞定義 

 

一、 求職人數：指具有工作能力者，前往公立就業服務機構登記求

職之人數。 

二、 求才人數：指雇主前往公立就業服務機構登記求才之人數。 

三、 新登記：指當月內辦理求職或求才登記及登錄之人數。如新登

記求職人數、新登記求才人數。 

四、 有效：當月新登記人數外，尚包括有效期間內已辦理登記，延

至當月仍需予介紹者。有效期限一般訂於 2個月，若屬於專案

介紹之求職有效登記期限，則依各專案法定期限。至於弱勢

者，經評估需進入個案管理者，其有效期限為實際服務期間。

如有效求職人數、有效求才人數。 

五、 求職推介就業人數：指有效求職人數中，經推介就業、利用本

府各項資訊或自行就業之人數。 

六、 求才僱用人數：指有效求才人數中，經推介僱用、利用本府各

項資訊或自行僱用之人數。 

七、 求供倍數：指求才人數除以求職人數的比值，即求職者在就業

市場中，每人所能獲得的平均工作機會數。 

八、 求職就業率：指求職推介就業人數佔求職人數之百分比。 

九、 求才利用率：指求才僱用人數佔求才人數之百分比。 
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臺中市政府 
轄區各就業服務站(台)據點資訊 

據點名稱 電話 地址 

臺中市就業服務處 04-22289111#36100、

36200 

南屯區精科路 26號 3樓 

豐原就業服務站 

（勞動部委辦） 

04-25271812 豐原區社興路 37號 

沙鹿就業服務站 

（勞動部委辦） 

04-26231955 沙鹿區中山路 658號 1樓 

臺中市銀髮人才服

務據點 

04-22808378 東區仁和路 362-1號 1樓 

市府就業服務台 04-22289111#356504 西屯區台灣大道三段 99號文心樓 1樓 

仁和就業服務台 04-22808369 東區仁和路 362-1號(勞工服務中心) 

大里就業服務台 04-24852742 大里區中興路一段 163號（市立圖書館大里分館 1樓） 

東勢就業服務台 04-25771761 東勢區豐勢路 518號(東勢區公所) 

中科就業服務台 04-25607437 大雅區中科路 6-1號(科技部中部科學工業園區管理

局工商大樓 1樓) 

潭子就業服務台 04-25346908 潭子區建國路 1號（潭子科技產業園區管理處後棟 1

樓） 

大雅就業服務台 04-25605892 大雅區雅環路二段 299號一樓(大雅區公所第二辦公

室) 

神岡就業服務台 04-25631565 神岡區神圳路 2-1號(神岡區公所第二辦公室) 

后里就業服務台 04-25584691 后里區福音路 89號(后里調解委員會) 

石岡就業服務台 04-25811151 石岡區豐勢路 134號 2樓(石岡社會福利館) 

新社就業服務台 04-25810882 新社區復盛里興社街二段 28之 1號(新社區公所) 

和平就業服務台 04-25943083 和平區南勢里東關路三段 156號(和平區公所大廳 1

樓) 

大肚就業服務台 04-26982240 大肚區沙田路二段 646號(大肚區公所) 

大甲就業服務台 04-26801493 大甲區民權路 52號(大甲區公所） 

龍井就業服務台 04-26352049 龍井區沙田路 4段 247號(龍井區公所) 

中港就業服務台 04-26595180 梧棲區大觀路 6號(經濟部中港加工出口區管理處中

港分處 2樓) 

大安就業服務台 04-26714034 大安區中山南路 356號(大安區公所) 

清水就業服務台 04-26283542 清水區鎮政路 101號(清水區公所） 

梧棲就業服務台 04-26584167 梧棲區雲集街 70巷 1號(梧棲區公所) 

外埔就業服務台 04-26837952 外埔區六分路 390號(外埔區公所） 

 


